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CHE COSA VI STATE PERDENDO SE
USATE UN ALTRO GESTIONALE?

“Se avessi chiesto alle persone cosa volevano, mi avrebbero risposto. cavalli pit veloci.”
Henry Ford

Forse non avete mai chiesto
le funzionalita offerte da X-Cross
solo perché non sapevate di poterle avere.

Se negli anni ‘60 avessimo chiesto ad un automobilista

se aveva problemi in estate, avrebbe risposto “NO”.

Ma costui quasi sicuramente non conosceva I'esistenza del condizionatore
per auto...

NON HO PROBLEMI
CON IL MIO
GESTIONALE.
PERCHE DOVREI
CAMBIARE?

Non ha senso cambiare il software per avere pit 0 meno le stesse cose che

Q avete oggi o per piccoli miglioramenti che non vi cambiano la vita.
O Ma non & una buona idea rinunciare a lavorare in un modo pit moderno ed
Oo efficiente solo perché non conoscete i benefici che potreste avere.

Guardate cosa X-Cross puo offrirvi
in piu di quello che avete adesso,
e poi potrete decidere con cognizione di causa.



POTETE USARE IL VOSTRO SOFTWARE
OVUNQUE CON LA STESSA FUNZIONALITA DI
UN AMBIENTE DESKTOP?

MODALITA CLIENT-SERVER
IN RETE LOCALE
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MODALITA WEB SU INTERNET

In un mondo iper connesso, &€ assai comune la necessita di utilizzare il software gestionale fuori
ufficio.

Per questa esigenza, sono state proposte varie soluzioni:

¢ Emulazione di terminale (Terminal Server o equivalente)

* Programma nel browser

ma nessuna di queste & davvero soddisfacente.

La tecnologia Internet Total Client

Il nostro esclusivo sistema di connessione Internet Total Client, senza complicate infrastrutture, pud
permettervi di lavorare da remoto esattamente come fareste in ufficio, anche con una connessione a banda
rodotta.

Il software puo essere installato su un server Cloud esterno o su un server interno all’azienda.

In entrambi i casi &€ possibile accedere efficacemente al software dall’esterno della rete dell’ufficio con costi
minimi e massima sicurezza.



Avete un software “su misura” per le vostre esigenze?

Se avete un software personalizzato:

Le parti personalizzate sono perfettamente integrate nel software standard o sono in qualche modo
“collegate”, in finestre 0 moduli separati?

Avete una struttura dati con tutte le informazioni necessarie?

Potete aggiornare il software standard alle ultime versioni senza perdere le vostre personalizzazioni e
senza alcun “trapianto” delle parti personalizzate?

Nella maggior parte dei casi, gli utenti di software personalizzati non possono rispondere affermativamente
a tutte queste domande. Il motore di personalizzazioni di X-Cross, invece, consente lo sviluppo di
funzionalita “su misura” senza nessuno di questi inconvenienti.
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UTILIZZATE UN MACINTOSH?

Se si, potete utilizzare il gestionale nel vostro computer in
modalita desktop nativa?
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Nella maggior parte dei casi, in ambiente Macintosh un gestionale pud essere utilizzato in questi modi:
¢ in una macchina virtuale Windows;
¢ nel browser Internet.

X-Cross funziona in modalita desktop nativa sui sistemi operativi Macintosh, alla massima velocita e
sfruttando le caratteristiche di queste macchine.

La versione Universal Binary gira in modalita nativa anche sulle nuove macchine Apple Silicon M1 ed M2,
sfruttando appieno le incredibili prestazioni che questa architettura hardware puo offrire.



Avete un “buon gestionale”... creato tanti anni fa?

Molti gestionali sono ancora basati su tecnologie obsolete, ¢ continuano ad offrire soluzioni che
avrebbero potuto essere avanzate 30 anni fa, ma che ora sono completamente superate.

Sistemi operativi proprietari

In alcuni casi (non molti) gli ERP sul mercato richiedono sistemi operativi proprietari e hardware dedicato
per il loro funzionamento.

Questo tipo di approccio presenta molti svantaggi, in particolare i costi di manutenzione, che tendono ad
essere molto elevati, e la scarsa flessibilita dei sistemi.

Le strutture dati, poi, riflettono i programmi “vecchio stile”, tendono ad essere poco flessibili € molto
limitative.

Struttura dati obsoleta

In altri casi, il software gira si su sistemi operativi standard e moderni, ma la struttura dati obsoleta in uso
€ indicativa dell’eta della soluzione, a volte un prodotto creato per interfacce a carattere (MS-DOS o Unix),
portato in ambiente Windows con modifiche solo estetiche.

Campi testo

Uno dei casi piu tipici € la struttura dei campi testo, che a volte hanno una lunghezza molto breve.
Questo é assolutamente un anacronismo.

In tutti i database moderni i campi di testo hanno lunghezza variabile, cioé se un campo dati € lungo al
massimo 1000 caratteri, ma un record ne usa solo 50, gli altri 950 non vengono usati € non occupano
spazio..

Nei vecchi database, invece, la lunghezza massima era sempre occupata, indipendentemente
dell’effettivo utilizzo.

Alcuni prodotti, evidentemente sviluppati molti anni fa, soffrono ancora di queste limitazioni, offrendo ad
esempio campi descrittivi di lunghezza molto limitata (30-50 caratteri).

I campi testo in X-Cross

| campi testo in X-Cross sono praticamente illimitati in lunghezza.

Ad esempio, la descrizione di una riga del documento in X-Cross € di 2.400 caratteri, e pud essere anche
aumentata se necessario.

Campi testo multi riga con andata a capo automatica

Per gestire campi testo di questa lunghezza é necessario utilizzare campi testo con a capo automatico,
sia in fase di inserimeto che in fase di stampa. Alcuni gestionali non dispongono acnora di questa
funzionalita.

Campi testo Word Processor

Ma X-Cross va ancora oltre.

Non solo i campi testo possono avere una lunghezza praticamente illimitata, ma esiste anche un vero
e proprio word processor interno, che permette di utilizzare testi con formattazione (caratteri diversi,
grassetto, sottolineato, ecc.), immagini e tabelle.



AVETE TUTTO QUELLO CHE VI SERVE
INCLUSO NEL GESTIONALE?

La grande maggioranza degli ERP offre solo le funzionalita tipiche di questi programmi, lasciando le altre
esigenze a software esterni “connessi”.

Ma molte attivita, anche se potesseto essere svolte con programmi diversi, ne guadagnerebbero
molto in prestazioni e facilita d’'uso se potessero essere incorporate nel software gestionale.

=

GESTIONE
DOCUMENTALE
CROSS
000
cNA
CRM E-MAIL

Avete un programma di posta elettronica integrato?

Le email sono quasi sempre gestite da programmi separati.

Questi programmi possono anche essere ottimi di per sé, ma non sono integrati nel software gestionale.
Ad esempio, supponiamo di voler visualizzare tutte le email ricevute o inviate a un cliente o fornitore.
Dobbiamo controllare I'indirizzo (o gli indirizzi) di posta elettronica, accedere al nostro client di posta
ed eseguire una ricerca in base ai criteri forniti, spesso con criteri di ricerca molto elementari € non
modificabili.



La gestione dell’email integrata in X-Cross

In X-Cross, I'email integrata permette di collegare le email a clienti, fornitori o semplici contatti, oppure ad
un documento, per una facile reperibilita.

Inoltre, tutte le email inviate con altri programmi, anche smartphone, vengono importate e collegate ai
clienti - fornitori in base agli indirizzi email o domini.

@ Email = [@
Record
B, New By Eat <1 List # Print O Recipients 8, Sender &l Open

) 18338 Date 22.04.2021 11:51:46 @Comngin (O Gong out
Object Welcome to MyAnaltics

Sender MyAnalytics <no-reply@mirosoft.com>

Recpents Stefano Querzé <stefano.querze@elnet.t>

Account SQEL Stefano Querzé Elnet Office 365 Contact

Emat Create |Other nformation [Lnks [Headers |Attachments | |
WL [Text

Indetro 4 Avanti b
O MyAnalytics For your eyes only
Dicoves Jrai habits Wesk st Leam more >

Welcome, Stefano Querzé!

Potete recuperare tutte le e-mail inviate o ricevute da un
cliente o fornitore senza ricerche esterne?

Dato che la posta elettronica e integrata nel gestionale, X-Cross offre un gran numero di vantaggi rispetto
all’utilizzo di programmi esterni.

¢ Collegamento delle email ai dati cliente — fornitore — contatto, e ai riferimenti interni all’azienda.

¢ Collegamento ad altri record del gestionale, per esempio documenti commerciali.

¢ Possibilita di leggere le email di tutti gli account della nostra azienda per i quali si dispone
dell'autorizzazione.

¢ Integrazione con il CRM, di cui le email sono parte integrante ed essenziale.

¢ Funzioni di ricerca avanzate e personalizzabili, come per le altre sezioni del programma.

¢ Gestione di mailing list e invio di mail collettive direttamente dal database dei clienti — fornitori — contatti
del gestionale.

¢ Email archiviate nel database con maggiore affidabilita rispetto ai sistemi di archiviazione dei
programmi di posta elettronica esterni e incluse nel backup del database.



Potete inviare via email i documenti commerciali in PDF in
totale automatismo?

Nella maggior parte dei software gestionali, per inviare i documenti commerciali in PDF vengono utilizzati
due sistemi:

e creazione di un file PDF, che poi 'utente deve allegare ad una email creata a parte;

e creazione di una email in un programma di email (di solito MS Outlook), con il pdf allegato.

Il secondo sistema € gia meglio del primo, ma anch’esso presenta inconvenienti:

¢ Innanzitutto viene limitata la scelta del programma di email, che deve essere quello previsto (di solito
Outlook). Se si vuole usare un altro programma, tutto deve essere fatto manualmente.

e |noltre, le email vengono create una alla volta. Questo pud essere accettabile per documenti che
vengono spediti subito uno ad uno (offerte, ordini, ecc.) ma € poco funzionale per le fatture, che di solito
vengono create e spedite a blocchi.

L’invio dei documenti PDF in X-Cross

Dato che la posta elettronica € integrata nel programma, X-Cross permette di inviare qualunque tipo di
documento commerciale direttamente dal gestionale in totale automatismo, anche se i documenti da
inviare sono decine o centinaia.

Indirizzi di spedizione

Per ogni anagrafica cliente o fornitore e per ogni tipo di documento (ordine, fattura, ecc.) possono essere
inseritigli indirizzi a cui inviarlo, anche piu di uno e anche per conoscenza (CC).

Documenti di tipo diverso possono venire inviati ad indirizzi diversi.

Il vostro software vi permette di collegare documenti esterni
(PDF o altro) ai record del database (es. scritture contabili,
documenti commerciali, clienti e fornitori)?

La gestione documentale integrata in X-Cross offre molti vantaggi rispetto all’utilizzo di programmi separati.
Oltre ad avere le informazioni memorizzate nello stesso database, questi documenti possono essere
collegati ai vari record del database del gestionale, ad esempio:

« Clienti e fornitori

 Contatti e prospect CRM

* Movimenti contabili

« Contratti

« Articoli di magazzino

e in generale di qualsiasi record di database.



Ricerche di documenti
Grazie al motore di ricerca integrato, la gestione documentale integrata offre criteri di ricerca avanzati e
personalizzabili, come per le altre sezioni del programma.

Estrazione di testo dai documenti
Nel caso di documenti PDF & possibile estrarre il testo per una ricerca per parole contenute, sfruttando le
possibilita di ricerca avanzata nel testo.

Potete gestire le relazioni con i clienti (CRM) senza utilizzare
programmi esterni?

Molti ERP utilizzano programmi esterni per il CRM (Customer Relationship Management — Gestione delle
relazioni con i clienti) creando “connessioni” con questi programmi.

Ma queste “connessioni” di solito presentano molti inconvenienti:

e Duplicazioni di archivi (es. Clienti) con strutture diverse, ed inevitabili disallineamenti tra database.

¢ Interfaccia utente diversa nei due software.

¢ Impossibilita di una efficiente sincronizzazione delle finestre tra programmi diversi.

E molti altri problemi, che rendono insoddisfacente I'uso di programmi separati.

Il CRM integrato di X-Cross

X-Cross include un completo CRM, che condivide il database con il gestionale, senza duplicazione di
dati, e permette una perfetta interazione e sincronizzazione tra la varie sezioni del programma.

Inoltre, come il programma base, anche il CRM & completamente personalizzabile in base alle esigenze
dell'utente.
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IL VOSTRO SOFTWARE HA UN’INTERFACCIA
MODERNA E FUNZIONALE?

In molti programmi Windows l'interfaccia a finestra € una mera “facciata” che simula un ambiente
operativo moderno quando in realta ¢ la stessa interfaccia delle precedenti versioni a caratteri,
semplicemente “abbellita” da un’interfaccia pseudo-grafica per scopi puramente estetici.

Ad esempio, le finestre non sono ridimensionabili e non possono essere aperte contemporaneamente,
non ci sono campi di testo con a capo automatico e sono totalmente assenti tutte le varie funzionalita
che rendono l'interfaccia grafica pratica, non solo estetica.

X-Cross ha una moderna interfaccia grafica in ambiente Windows e Macintosh in modalita desktop
nativa.
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Le finestre del vostro gestionale sono adeguate ai moderni
schermi?

In altri casi, 'interfaccia utente & Windows o Macintosh, ma é stata creata molti anni fa e mai piu
aggiornata.

Gli schermi ad alta risoluzione sono relativamente recenti; fino a 15-20 anni fa, lo standard era 800x600, in
rari casi 1024x768, risoluzioni che oggi non sarebbero accettabili neppure per uno smartphone.

Le finestre, quindi, avrebbero dovuto essere aggiornate per seguire 'aumento della risoluzione, ma in molti
casi questo non é avvenuto.

Ecco allora programmi con finestre microscopiche, che “si perdono” nei moderni schermi, e
costringono I'utente alla ricerca di informazioni che potrebbero essere facilmente visualizzate tutte
insieme.
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Modfics Programmi_Torget M Archii_Magazzino _Acquisi Vendite Produsione _Melp

2|8 8| & LB =N W ] e | B
€ | W | i | ows || coForm| aweos | 0w For | oo | OSete A

La videata qui sopra appartiene al nostro vecchio gestionale Target Il, visualizzato su uno schermo a
risoluzione 1920 x 1080, ormai praticamente uno standard minimo.

Oggi, in X-Cross, le stesse informazioni sono contenute in un’unica finestra, ed i dati possono essere inseriti
e modificati in un’unica operazione, e, cosa piu importante, in un’unica transazione del motore di database.
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E possibile utilizzare piu finestre senza creare confusione sullo
schermo?

Anche con una moderna interfaccia Windows o Mac, I’apertura contemporanea di piu finestre di

diverse sezioni del programma, crea una grossa confusione.
Ad esempio, se immaginiamo di aprire contemporaneamente la sezione contabilita e la sezione fatture, con

tutte le finestre sullo schermo, la situazione & quella che vediamo.

In X-Cross, le finestre sono organizzate in “task”, che raggruppano tutte le finestre di una sezione.
Le finestre delle sezioni inattive possono essere nascoste e il task viene visualizzato solo nella barra
in basso. Con un clic sulla barra in basso, I'attivita viene riattivata, disattivando le altre.
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Trasparenza delle finestre

Nell’ambito dell’interfaccia utente, X-Cross presenta una vera e propria “finezza”.

Avendo piu finestre aperte nello stesso task, a volte non é facile, a colpo d’occhio, individuare la finestra
attiva.

In X-Cross, & possibile, per ogni posto di lavoro, attribuire alle finestre inattive un certo grado di
“trasparenza”, che evidenzia il fatto che sono disabilitate. Il livello di trasparenza & selezionabile.
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IL VOSTRO SOFTWARE HA UN’INTERFACCIA MODERNA E FUNZIONALE?
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Ingrandimento delle finestre

Nel caso di schermi ad altissima risoluzione, le finestre diventano molto piccole, e questo pud
comprometterne la leggibilita.

Per averle piu grandi, bisognerebbe ridurre la risoluzione, ma a volte questo non & desiderabile.

In X-Cross, é possibile ingrandire “fotograficamente” le finestre del programma, dando un fattore di
ingrandimento, che si applica a tutti i campi ed aumenta, oltre alla dimensione della finestra, anche quella
dei caratteri.

SENZA INGRANDIMENTO

I
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CON INGRANDIMENTO



Potete modificare e salvare le dimensioni e le posizioni non
solo delle finestre, ma anche di singole parti di una finestra?

In X-Cross I'utente non solo pud salvare le posizioni e le dimensioni delle finestre per ogni singola
postazione di lavoro, ma pud anche salvare le dimensioni delle singole parti della finestra.

Ad esempio, modificando la dimensione di una finestra, potremmo volere ingrandire I'elenco delle righe,
oppure il campo della descrizione della linea.

Memorizzando le dimensioni delle singole parti, quindi, possiamo davvero avere un’interfaccia “su misura”.
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Indirizzo _

Data 21.11.2016 Jora [11:51:59 | Numero |20 | Codice  [2016-DVI-20 D [30293

Divisa Cambio

Pagamento 108004 BONIFICO BANCARIO IVA 60 + 90-120 GG DF FM [Jomaggo  []Addebito IvA

Banca |

Cond. commerdial |

Listino | Cusa solo questa listine

Classe sconto | CJusa solo questa dasse

Sconti 0,00 0,00 0,00 | [Jin sostituzione di sconti riga Pagamento 0,00 | =
Status

|Mote

@Fattura (ORicevuta @ Differita

Tioo doaumente. 1 accredit Tipo fattura O tnmedata [Orasporte

Potete modificare e salvare la struttura delle liste di
visualizzazione?

In X-Cross, tutte le liste sullo schermo possono essere personalizzate.

E possibile modificare I'ordine delle colonne, aggiungere colonne non visualizzate, modificare il titolo e
persino creare colonne calcolate.

Se una colonna non & presente nei dati letti, € possibile modificare la query di lettura per includerla.

& Accounting transactions - 0 X
Records

8, New By Edit Ba Single Q Find #§ Directsearch |8 Last [/ I, Records [ Multiple selection [J* Register
—_—
|Search data Results Chronology

Sequental  [Tonsactondate  [Doamentdate |Clearng dte [pesarpton [ Jcode (Clent o suppler Template: esd]
1363 120.11.2019 20.11.2019 20.11.2019 VAT refund Mata R VA
1364 06.12.2019 06.12.2019 06.12.2019 Bank charges BOV 8C 8
1365 05.12.2019 05.12.2019 05.12.2019 Bank charges BOV - ICC fee 8C 8
1366 116.12.2019 16.12.2019 16.12.2019 Payment received 1 PC P
1367 02122019 02.12.2019 02.12.2019 Payment suppler 10,030 ps P
11322 01.10.2020 01.10.2020 01.10.2020 Adjustment Invoice 10,021 \ACC Ir
11323 10.10.2019 10.10.2019 10.10.2019 Pagamento spese legai Avv. Adamo 6 G
11325 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Final balance CH 2019 - profit and loss [FB_CH fi
11326 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Cost of services from Swiss hranch 6 6
11327 15.12.2019 15.12.2019 15.12.2019 Trnsport exp ¢ Add columns Be 3
11328 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Accabaudt | L s /ACR A
11329 01.01.2019 01.01.2019 01.01.2019 Reversal of ac 9 ACR A
11332 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Fnalbance ¢ Column  <Description>  » /FB_CH A
11333 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Accrualforiy , g, st 6 G
11334 01.01.2019 01.01.2019 01.01.2019 Office rent - ) 10,038 RENT 0
11335 |05.01.2019 05.01.2019 05.01.2019 Paymentsupg  Revert changes » 10,038 ps P
11336 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Audit 6 G
11341 31.12.2019 31.12.2019 31122019 Generic 6 G
11342 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Audi adjustments 6 G
11343 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Generic 6 G
11344 131.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Payment supplier 10,019 Ps P
11345 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Payment suppler 10,024 ps P
11347 118.03.2019 18.03.2019 18.03.2019 Anticipation to suppler s Av
< >
Totale

| Records read = 30
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Potete ordinare tutte le liste sullo schermo nel modo che
preferite, anche con piu livelli di ordinamento in sequenza?

In X-Cross, i dati di tutte le liste sullo schermo possono essere ordinate per qualsiasi colonna della lista,
in modo ascendente o discendente.

Ordinamento multilivello
E anche possibile ordinar ele liste a piu livelli.
Ad esempio, le fatture possono essere ordinate per cliente, e all’interno del cliente per data o importo.

Ordinamento automatico
E possibile salvare 'ordinamento preferito di una lista; in questo modo, ogni volta che leggeremo i dati
questi saranno automaticamente ordinati.

&) Accounting transactions =ONX
Records

B, New B, edit Ba Single Q Find #§ Directsearch |8 Last 1 2, Records ([J Multiple selection []* Register

Search data| Results Chronology

11342 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Audtt adjustments 6 Generic

1364 06.12.2019 06.12.2019 06.12.2019 Bank charges BOV 8C Bank charges BOV
1365 05.12.2019 05.12.2019 05.12.2019 Bank charges BOV - ICC fee BC Bank charges BOV
11326 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Cost of services from Swiss branch G Generic

11332 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Final balance CH 2019 - Fancal FB_CH Final balance CH
11325 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Final balance CH 2019 - profit and loss FB_CH Final balance CH
11341 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Generic G Generic

11343 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Generc 6 Generic

11349 01.04.2020 01.04.2020 01.04.2020 Invoice accounting and auditing services & 10,021 ACC Invoice PRO Corporat:
11334 01.01.2019 01.01.2019 01.01.2019 Office rent - January 2019 10,038 RENT Office rent

1361 01.11.2019 01.11.2019 01.11.2019 Office rent November and December 2019 10,038 RENT Office rent

1359 01.10.2019 01.10.2019 01.10.2019 Office rent October 2019 10,038 RENT Office rent

11323 10.10.2019 10.10.2019 10.10.2019 Pagamento spese legall Avv. Adamo 6 Generc

1357 13.09.2019 13.09.2019 13.00.2019 Payment Annual Retum 2019 G Generic

1358 10.10.2019 10.10.2019 10.10.2019 Payment receved 1 pC Payment received frol
1366 16.12.2019 16.12.2019 16.12.2019 Payment received 1 pC Payment received fror
11344 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Payment suppler 10,019 PS Payment suppler
11345 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019 Payment supplier 10,024 PS Payment suppler
11335 05.01.2019 05.01.2019 05.01.2019 Payment suppler 10,038 ps Payment suppier
1360 10.10.2019 10.10.2019 10.10.2019 Payment suppler 10,038 PS Payment suppler
1362 25.11.2019 25.11.2019 25.11.2019 Payment suppler 10,038 PS Payment suppler
1367 02.12.2019 02.12.2019 02.12.2019 Payment suppler 10,030 PS Payment suppler
11329 01.01.2019 01.01.2019 01.01.2019 Reversal of accrual Audt and Accountancy ... ACR Acauals

11327 15.12.2019 15.12.2019 15.12.2019 Transport expenses and other expenses EXP Expenses no VAT
1363 20.11.2019 20.11.2019 20.11.2019 VAT refund Maka VR VAT refund Maka

< >
Totale

Records read = 30

Potete personalizzare i menu e le visualizzazioni per ogni
profilo di accesso?

In X-Cross, € possibile definire profili di accesso personalizzati, decidendo quali menu, barre degli
strumenti e visualizzazioni sono disponibili per ciascun utente, che avra quindi a disposizione solo le
sezioni e i comandi che gli vengono assegnati.

Nei profili di accesso & possibile non solo decidere 'accesso ai menu ed alle toolbar del programma, ma
anche crearne di totalmente nuovi, semplicemente con drag and drop del comando dalla mappa dei menu

| Y Epmditminod  Deaghe  Rcena #m Samps J Rasesmapps

Many

+ Aol cartels backup
vt

- Mostca comnassen
- Gnoa mow
+ Messago d emore
+_cama numero 0 sece
s iz rere
- Statstehe connessone
- Mostra menu <Admrstzaton>
+ Eron connessone

5 Stampa
” = Scegh destrarone stape
¢ deco

+  Stampa da d¢
— - e anea 0 e
ek

B Ay B, Mt < e Temmeot -~ + Accounts del database
= -~ * Profi & accesso
N = - = S

a = -

= — - - prefwense

D e ” * Stutture 6 eort

-~ * Report e
A . el




RIUSCITE A TROVARE FACILMENTE
| DATI CHE VI INTERESSANO?

La ricerca dei dati archiviati nel database & una parte essenziale di un software gestionale, e diventa
sempre piu importante quando aumenta la quantita di informazioni archiviate.

X-Cross, oltre alle ricerche standard previste, offre altre opzioni che consentono di ricercare i dati contenuti
praticamente con qualsiasi criterio.

Ricerche complesse (AND-OR)

Le ricerche su tutti i campi di testo in qualsiasi sezione del programma possono utilizzare gli operatori
logici (AND-OR).

Ad esempio, la ricerca di articoli di magazzino con la stringa di ricerca “& pompa, motore* trovera gl
articoli che contengono sia la stringa “pompa” che quella “motore”, in qualsiasi posizione.

La stringa di ricerca “I pompa, motore” trova gli articoli che contengono o la stringa “pompa” o la stringa
“‘motore”, in qualsiasi posizione.

11l stock items = i Ose
Records

B, New U, it Q Find #§ Direct searc h LB Last 3| t 2. Records [J Multiple selection

Search data Results |Chronology

Stock tems search ~ Delete ) | [JMuitiple searches  [[] Common records.
Code (begns with) D
Description (contains)
Products category
Commerdal category

Stock Category
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Ricerche su piu record

Nella maggior parte dei gestionali, le ricerche nelle tabelle collegate (ad es. ricerca di fatture per clienti)
sono possibili solo per un record collegato.

In X-Cross, invece, & possibile ricercare anche piu record collegati, selezionando ad esempio una lista
di clienti o qualsiasi altra anagrafica collegata (template, pagamento, ecc.) per la ricerca.

@ Account ting transactions. o x
Records
8, New O, Q Find $4 Directsearch LB Last 2. Records () Mubtiple selection []* Register
Search data |Results |Chronology
Search accounting transactions ~| [ Delete ) | [)mutpie searches () Common records
Date
= == e S
[‘ 0 O search |[F Multiple selection
From o
@ Record selezonat O Valore non vaido
Chient-supphier Selecton
B Cer . O Valore vaido O Non neirecord selezionats
VAT number asas
adaress - =3 [pescrption [category [pesarpton
Accounting expenses e Purchases no VAT
Decrpton AccR Accruals G Generc
Template ) AoV Advertsing expenses PV Purchases with VAT
Status AM_TER Amorteation Dahatsu Terios G Generic
s s Anticpation to suppher G Generc
e cLose Balance closing accounts cLose Closing accounts
Ly op Balance opening oP Opening of balance
VAT regster opc Balance opening curren: opc Opening foreign currency
Curency RoPC Balance opening currency reversal G Generic
basy 8C Bank charges BOV GC Transfer between accounts
e0s Bank depost from shareholder GC Transfer between accounts
Index B Bank interests paid 6C Transfer between accounts
Amounts BIR Bank interests received G Transfer between accounts
0.00 0.00 5_uso Bank transaction in foreign currency G Generc
o L Electricky bil PN Purchases no VAT
e Expenses no VAT G eneric
[soece” s et o ¢ o
s Generic s
st Insurance Terios N Purchases no VAT
Acc_k Invoice accountng and auditing services KPMG oV Purchases with VAT
C Invoice PRO Corporate accounting [ Purchases with VAT
mv_m Invoice recewed PV Purchases with VAT
15 Invoice racawved servces abroad v Purchases with VAT
v Invoice Vodafone mobie Maka v Purchases with VAT
v Invoice Vodafone mobie Maka - No VAT N Purchases no VAT
v Issued nvoice my Issued invoices
145 Issued invoice Four Sokutions my Issued invoices
< - - - >
Records: 58

Ricerche sequenziali
In X-Cross, & possibile cercare all’interno di altre ricerche, restringendo sempre di piu i criteri.

Ricerche dirette

In X-Cross, tutti i campi della finestra del singolo record possono essere utilizzati per la ricerca.

Con il comando Ricerca diretta viene aperta la finestra del singolo record, nella quale tutti i campi possono
essere utilizzati per la ricerca.

Ricerca in sotto-tabelle

Nella ricerca diretta € possibile utilizzare anche i campi delle sotto-tabelle, ad esempio le righe dei
documenti o le scritture contabili, utilizzando qualsiasi campo di queste tabelle, ad esempio tutti i
movimenti contabili di un conto, o tutte le fatture che in una riga includono un articolo.

Ricerche personalizzate

E inoltre possibile per I'utente creare delle ricerche personalizzate da riutilizzare quando lo si desidera.
Questo puo essere fatto in modo molto semplice, con il drag and drop dei campi che vogliamo utilizzare
per la ricerca.



Potete leggere o modificare piu record dello stesso tipo
contemporaneamente?

Puo capitare di dover leggere piu record nella stessa tabella: ad esempio, si potrebbero voler confrontare
due fatture diverse per verificarne le differenze.
In X-Cross, possiamo aprire un numero illimitato di record dello stesso tipo contemporaneamente.

Potete leggere le tabelle che sono collegate ad un record, a
qualunque livello?

Molto spesso, le tabelle sono collegate a record “padri”. Ad esempio, un cliente pud essere collegato a
una condizione di pagamento, una zona, ecc. oppure una fattura sara collegata a un cliente e cosi via.

In X-Cross possiamo leggere qualsiasi record collegato, a qualsiasi livello, semplicemente facendo
doppio clic sul collegamento.

Potete aprire piu “task” dello stesso tipo?

A volte, mentre si sta inserendo o modificando una sezione del programma, pud essere necessario aprire
la stessa sezione per la consultazione. Ad esempio, stiamo effettuando un ordine e vogliamo controllare
altri ordini dello stesso cliente o di altri.

In X-Cross & possibile aprire piu task dello stesso tipo (es. contabilita, fatturazione, ordini, ecc.),
permettendo di svolgere operazioni diverse in ognuna di esse, come se fossero programmi indipendenti.
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POTETE ESPORTARE O STAMPARE TUTTE LE
INFORMAZIONI CHE VI INTERESSANO?

In X-Cross i dati di qualsiasi lista di record possono essere esportati in formato Excel o OpenOffice.
X-Cross non si limita ad una semplice esportazione dei dati della lista, ma permette di definire quali
colonne esportare (anche se non visualizzate nella lista), la formattazione, i colori, i campi calcolati, i
campi totalizzati, cosi da ottenere un foglio di calcolo “su misura”.

E inoltre possibile definire diversi formati di esportazione tra cui scegliere quello da utilizzare, che puo
essere utilizzato da tutti gli utenti o solo da quelli selezionati.

X Export - 0 X
Record
& Ok @ Cancel (4 Crestesections B, New [} Toble
©» | —
Descripton [l
Export Object [Access
e
Oetecon B oocoon | | W T
D 57 DOC_ID Number  Cokrm 0 Right ~
Number 62 NUM_DOC Number Column 0 Right
Date 7 DATA_DOC Char Colurmn Left
Code 65 CoD_CF Number  Cokrm 0 Riht
Company name 220 RAG_SOC_CF Char Colurmn Left
VAT base 130 IMPONIBILE_V1 Number  Coumn 2 Right
Series 81 SERIE_DOC Char Column Left
Tempiate 79 COD_CAUS_DOC Char Colurmn Left
Description 181 DES_CAUS_DOC Char Column Left
0 Status 69 COD_DOC_STATUS Char Colurmn Left
1 Description 214 DESC_DOC_STATUS Char Column Left
2 City 176 COMUNE_CF Char Column Left
3 Address 203 INDL_CF Char Column Left
4 Agent 64 COD_AGE Char Column Left
5 Agent name 203 NOME_AGE char Colrm Left
6 Number of ines 100 COUNT_LINES Number Column 0 Right v
>
s
O Cheracter Otett Ocdor  [om | |l Background
@Mmber [0 | deamal Agrment @Rt T
Datatype Opate @tomal o L
OTime Style Osod ° OTotah
Odate and tn

Stampe da liste a video

Allo stesso modo delle esportazioni, & possibile per I'utente definire layout di report personalizzati, che
stamperanno i record nella lista a video.

L’editor di report X-Cross & molto semplice da usare, basta trascinare e rilasciare i campi e un editor
grafico ti consente di visualizzare come sara la stampa.

| report che sono stati creati vengono archiviati nel database e possono essere utilizzati da tutti gli utenti a
Cui é stata concessa I'autorizzazione.

X Report = aX
Record
& ok © Concel ™ print [} Table (4 Draw (@) Movefields
o [
Descrption [
Fields [Order [Report [Object [Access|[Previend |
Ot R Bl B B B P B B 0 2 B B S A AT B 00 0 B PR BB P B P
a
D Nmbe Ome Code Gompany rame
[socn) [ wumsod] [oarapoc | [ cooed [Rasoccr




POTETE INSERIRE E MODIFICARE | DATI IN
MODO EFFICIENTE?

Inserire e modificare i dati in modo efficiente é la base per I'utilizzo proficuo di un gestionale.
In molti casi, pero, queste operazioni vengono svolte in modo complesso e irrazionale, riducendo la
produttivita di chi utilizza il software.

Potete inserire oggetti complessi in un’unica finestra ed in
un’unica transazione?

In molti programmi, I'immissione dei dati in varie sezioni del programma ¢ frammentata in diverse finestre
indipendenti. Tipico & il caso dei documenti commerciali, nei quali in alcuni programmi le righe possono
essere inserite solo una alla volta.

Cio e dovuto al fatto che, in molti gestionali, € impossibile trattare strutture complesse a piu di 2 livelli,
come i documenti commerciali (offerte, ordini, fatture, ecc.), che quindi, in questi programmi, debbono
essere inseriti e modificati “a rate”, con evidenti disagi e perdita di tempo.

La struttura degli oggetti di X-Cross

In X-Cross, vengono utilizzati oggetti complessi multilivello, che includono diverse tabelle o viste.

Ad esempio, una fattura € composta da 30 (!) tabelle diverse.

Essendo comprese in un unico oggetto, tutte queste tabelle vengono lette in un’unica operazione,
molto veloce grazie all’'ottimizzazione del database, e (cosa ancora piu importante) inseriti e modificati in
un’unica operazione (transazione).

Questo assicura la piena consistenza ed integrita dei dati, e rende il lavoro molto pitu semplice,
veloce e produttivo.

Coerenza delle transazioni e integrita dei dati
Questo tipo di operativita garantisce la piena coerenza e integrita dei dati e rende il lavoro molto piu
semplice, rapido e produttivo.

Utilizzo su Internet
Inoltre, riducendo al minimo le operazioni di lettura-scrittura, cid consente di operare su Internet con la
stessa efficienza di una rete locale.

% Query CROSS.Q_FAT_CLI_HEAD o x
Smart Query
84 Modify B4 Testquerymanual € AdditionalSQL [J Select multiple subtables . Object 3 Database

Query corms_|[Schemas_|Addtonal comns | Query detais |SQL [Schemas and columns |Subtables | [ |[rred]

Code Description Level
5 @ T_QFAT_CLI HEAD Testata fattura emessa
= > T_Q_DOC_GEN_AGE_DOC Agenti del documento

S % T_Q_DOC_GEN_PROVV_DOC Prowigioni documento

L T_Q_DOC_GEN_AGE_MF Maturazone prowvigioni
L T_Q_DOC_GEN_AGE_MAT Maturazione provvigioni
»  T_Q_DOC_GEN_AGE_MAT_DOC Agenti del documento
P T_Q_DOC_GEN_AGE_MF_DOC Agenti del documento
© b T_QFAT_CLI_LINES Righe fatture emesse
. T_Q_DOC_GEN_LET_INT_LINES Lettere intento per riga
T_Q_DOC_GEN_LINES_PRZ_QT Prezzi per quantitd
T_Q_DOC_GEN_LINES_ANL Contabiita analtica righe documento

T_Q_DOC_GEN_LINES_LOT
T_Q_FAT_CLI SPESE_LINES
T_Q_DOC_GEN_LINES_AGE
- T_Q_DOC_GEN_LINES_SUCC
T_Q_FAT_CLI_SPESE
. T_Q_DOC_GEN_LET_INT_SPS
. T_Q_FAT_CLI SPESE_IVA
. T_Q_DOC_GEN_SPESE_SPLIT

©
"
- T_Q_DOC_GEN_LINES_MAT
L8
"
"

T_Q_FAT_CLI_AGENTI
T_Q_FAT_CLI_NOTE
T_Q_FAT_CLLIVA
T_Q_FAT_CLI_HEAD_ANL
T_Q_FAT_CLI_CONTACTS
T_Q_DOC_GEN_SCAD
T_Q_DOC_GEN_PAG_ANT
T_Q_DDT_CLI_READ_FROM_FAT
T_Q_DOC_GEN_LET_INT

" T_Q_DOC_GEN_LET_INT_TOT

Righe documento numeri di serie
Righe documento lotti

Spese dvise per riga

Agenti e prowigioni riga documento
Righe documenti successivi

Spese fatture emesse

Lettere intento per spese

Righe IVA spese

Spese per riga documento

Agenti fattura emessa

Note fatture emesse

Rghe IVA

Contabiita analtica testata documento
Contatti fattura emessa

Scadenze documenti

Pagamenti anticipati del documento
Lista DDT emessiinclusiin fattura
Link documenti - letzere ntento
Righe & spese lettera intento

GRNRNNRNNRNNN NG GO RN W0 60W000NNN S S 6 NS
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Potete inserire copie di qualunque record del database
conservando i dati precedenti?

In X-Cross, in qualsiasi sezione del programma & possibile inserire una copia del record selezionato.
Nel caso di record complessi, ad esempio documenti commerciali 0 operazioni contabili, € possibile
mantenere solo i dati di testata oppure i dati di tutte le liste collegate (sotto-tabelle).

Questa funzionalita € disponibile in tutte le sezioni e in tutti i tipi di record del programma, e anche in
eventuali personalizzazioni.

Il vostro software blocca il programma inserendo i dati
(finestre “modali”)?

In molti programmi, quando, in una sezione, stiamo inserendo dati o editando, le finestre diventano
“modali”, cioe non é piu possibile accedere ad altre parti del programma, o fare click su altre finestre, o
usare menu e toolbar.

In alcuni casi I'inserimento dati “non modale” ¢ limitato ad alcune sezioni principali, mentre in tutte le altre
sezioni 'operazione & “modale”.

Cio presenta gravi inconvenienti, in quanto 'utente rimane “bloccato” durante I'inserimento, e non pud
accedere ad altre sezioni del programma se non termina I'inserimento dei dati.

In X-Cross non ci sono inserimenti di dati “modali” e I'utente ha pieno accesso alle altre sezioni del
programma qualunque sia I’operazione che sta eseguendo.

Potete inserire i record mancanti nelle tabelle collegate
durante I’inserimento principale?

Capita spesso di dover inserire un record in una tabella collegata, mentre si inseriscono dati in quella
principale.

Ad esempio, inserendo una fattura potrebbe mancare la condizione di pagamento o qualsiasi altra
tabella necessaria, e deve essere inserita. Questa situazione é resa ancora piu grave se I'inserimento dei
dati avviene in maniera “modale”, non avendo accesso alle altre sezioni del programma.

In questo caso bisogna interrompere I'inserimento o la modifica, inserire il record nella tabella collegata,
tornare nella sezione su cui si stava lavorando e ripetere I'operazione.

(7 Fattura emessa = @ %
Importa da documenti

& ok © Annulla B sava [

Documento (Commerciale | Trasporto | Contabilita | Spese Totah
-
Causale FA |Eatturs adompgnatora
Cliente e
-
Partita VA - - Ales
———
s 4 (05062021 s [16:17:16 ] hmero [496 | ™

@Fattra
Too documento O Nota d acaredto Tioo fattura
OMota d addebito

Opfferta @D Trasporto
©Inmedota Movimenta magazzino




In X-Cross, ovunque vi siano delle tabelle collegate, & possibile inserire o modificare record in
queste tabella, direttamente dalla finestra principale, senza aprire altre sezioni del programma.

Ogni campo della tabella collegata prevede, nel menu a tendina, un comando Aggiungi che permette
I'inserimento di un record nella tabella collegata, contestualmente all’inserimento dei dati nella sezione
principale.

Potete concedere i privilegi di visualizzazione, modifica,
inserimento, cancellazione dei dati di qualsiasi tabella per ogni
tipologia di utente?

In X-Cross possiamo creare profili di accesso e applicarli agli utenti; questi profili definiscono in quali
tabelle 'utente puo inserire, modificare o eliminare i record.
L’accesso alla tabella, che non & visualizzabile, pud essere addirittura inibito.

% Limitazione tabelle =R
Limitazione tabelle

& ok @ Annulla

Codice ST

Descrizione ontabiia fomnttor

Limitazioni
[Table [Read Obsolete [Insert Edt [Delete Editsearch |Where

CF_CLI_ANAG No No N

< >
Limitazio ’an ule [Obsoleti

O noread DOnoinsert Onoedit Ono delete

[ o edit search key
TR

Tabele |Utente
[eble [Descrizione

< Al tables ~
ABI Codici banche

ABI_RB Codici banche rapporti bancari

ACCESS_PROFILE Profil di accesso

ACCESS_PROFILE_DISABLE

ACCESS_PROFILE_EXL_VIEWS Views escuse
|ACCESS_PROFILE_LINK_VIEWS Link between access profies and views

ACCESS_PROFILE_SCHEMAS

ACC_DOCS Documenti contabii

ACC_DOCS_ATTACH Allegati documenti contabi o

Potete filtrare i dati visualizzati in base all’utente?

A volte capita di voler dare accesso a determinati utenti solo ad una parte dei dati di una tabella.

Un classico esempio sono i venditori, che hanno solo bisogno di vedere cio che riguarda i propri clienti e
non quelli degli altri venditori.

In X-Cross & possibile definire formule personalizzate per restringere I’accesso ai record della tabella, in
base ai criteri desiderati.

‘% Tables restriction - O X
Tables restriction

8, Edit

Code AGE

Desaription Sales persons

Table. Read Obsolete [insert Edt Delete Edtsearch |Where
DOC_GEN_LINES Yes
DOC_GEN_LINES_AGE Yes
AGENTI Yes
CF_CLL_ANAG Yes
CF_FOR_ANAG

< >

|Restrictions| Formuias |Obsolete
[insert [Edre [Delete [Edrt search key| Additional where

DOC_ID IN (SELECT DOC_ID FROM DOC_GEN_AGENTI WHERE AGENTI_ID=5(CROSS_CORE_EXT.vf_user.user_row.AGENTL_ID)5)

[0 Connected tables
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Potete tenere traccia di tutte le modifiche apportate (versioni
precedenti)?

Nelle aziende multiutente € abbastanza comune la necessita di vedere chi ha modificato i dati e cosa é
stato modificato.

Molti programmi si limitano a salvare I'utente che ha apportato I'ultima modifica, oltre alla data e all’ora;
altri, piu sofisticati, salvano l'utente, la data e I'ora di tutte le modifiche.

Ma questo non é certo sufficiente.

Cosa é cambiato: & stato corretto un piccolo errore di ortografia o é stata modificata la quantita del
documento?

{ Versioni precedenti - ID: 21327 - 0 X

W

o IAzone: Dataedora Utente [Nome utente.

4 Modfiato 14.06.202017:21:21  ADMIN Ammnstratore

< >
OMesan cnfronto

Canfronto Oversone
©Record attuse:

5 e oo cdonn = =

4 Modficato 14.06.202017:21:21  ADMIN Ammnstratore

) Ordine cliente n. 159 - 2020-0C-159 - 21.02:2020 - ALFER & C. SRL - 0 X

Adicolo

u] D) Selesione multipls (] Estendi descrizione

[Documento [Commerciale Trasporto |Contabilita Spese Totali |Ordine |Analitica |Collegamenti Righe|

Rohe |Ordne |Consegna |

[Roa  [codee. [Descrzone: [om | Quantea Prezokordo]  Scont Prezzo nett) importo o |
8,1 438/5PR05 PANTALONE DA LAVORO SERIO PLUS (A... PAL 14,00 275,38 46870
Bs2 FELCPIN FELPA CON CAPPUCCIO "Frut of the Loo... UN 7,00 181,65 46.871
8,3 MAG16S MAGLIETTA “Frut of the Loom" Value my... UN 10,00 45,80 46.87;
B4 MAGIESML MAGLIETTA Frut of the Loom M/LUNGA (... UN 5,00 41,05 46.87:
8,5 GuMuL GIUBBINO MULTITASCHE M/STACCABILI (... UN 5,00 223,90 46.87¢
=6 84/UP SCARPA U-POWER Bassa Traforata S.Trop... PAI 3,00 213,60 46.87¢
8,7 s7/ReBuP SCARPA U-POWER ALTA 53 "REBEL” U-P... PAI 1,00 92,00 46.87¢
B8 s4/pOLP SCARPA U-POWER BASSA RED LION "POL.. PAI 1,00 108,10 46.87)
+9 1100 TAPPI AURICOLARI 3M "CE” 200 COPPIE  SCA 12,00 180,00 46.901
<

+ -*dd 58,00 T 1.361,48

Artcolo [Commercale [Dati contabih [Dati magazzno [spese |Colegaments [0rdie

Codce 1100 Cod. estemo © 46901
Descrisone | TAPPI AURICOLARI 3M “CE" 200 COPPIE

Unthdmiars  [SCA_||Scatol Quntts 12,00

prezolordo 15,00 Codice sconto Scont O sconto a valore

Netto 15,00 importo (180,00 +1A Oersie

Destnazone

Data ord. iente tmero Rfermento Riga ardne

Data consegna Settmana [0000-00 Rechesta Setsmana (000000

ID versione: 4 - Modficato - Data ed ora: 14.06.2020 17:21:21 - Utente: ADMIN - (Confronto: Record attuaie)

Versioni precedenti

X-Cross consente di salvare non solo 'autore e la data della modifica, ma anche i dati come erano prima
dell’aggiornamento.

Non solo: & anche possibile confrontare i dati delle varie versioni dello stesso oggetto, evidenziando le
modifiche apportate.

Versioni precedenti per oggetti
Nel caso di oggetti complessi (documenti commerciali, operazioni contabili, ecc.) composti da piu tabelle,
viene salvato I'intero oggetto con tutte le sue tabelle collegate.

Potete definire valori predefiniti per I'inserimento dei dati in
qualsiasi tabella?

Capita spesso, inserendo dati, che alcuni di essi siano nella maggior parte dei casi uguali.

Ad esempio, quando si inserisce un cliente, spesso & della stessa provincia, e di solito viene inizialmente
attribuito lo stesso pagamento.

In questi casi & utile poter fornire valori di default inseriti automaticamente, eventualmente modificabili.
In X-Cross la creazione dei valori di default & molto semplice: partendo da un campo che ha il valore
desiderato, basta trascinarlo nella lista dei default per avere questo valore come default.



Il vostro gestionale puo bloccare il record in fase di modifica?

X-Cross consente un blocco completo ed efficace dei record in modifica.

Alcuni software, d’altra parte, hanno un sistema di blocco dei record inefficace e alcuni programmi non
hanno nemmeno alcun blocco dei record.

Altri programmi consentono il blocco del record al primo utente che entra in una sezione e consulta un
record, lasciando gli altri in sola lettura. Gia va meglio, ma se il primo utente non intendeva modificare nulla,
blocca gli altri utenti.

Altri programmi ancora controllano semplicemente, prima di aggiornare i dati, se qualcun altro ha gia
aggiornato gli stessi dati, ma in questo caso le modifiche vengono perse.

Il blocco dei record X-Cross & molto funzionale per due motivi:

Modifica del record a comando specifico
A differenza di altri programmi, quando I'utente entra in una sezione i dati non possono essere modificati, e
deve esprimere la sua intenzione con il comando “Modifica”, evitando blocchi indesiderati.

Blocco record per oggetti
In X-Cross, se viene modificato un oggetto complesso, ad esempio un documento, il blocco viene
applicato all’intero oggetto (testata, righe ed altro) e non alle singole tabelle.

N | BLOCCO RIGA DOCUMENTO |
|

RIGA DOCUMENTO |

| NuovaA RIGA DOCUMENTO |

Potete definire i record in qualsiasi tabella come “obsoleti”,
impedendone I'uso ma mantenendoli nel database?

Capita spesso di non voler piu utilizzare alcuni record di una tabella, ma di doverli comunque conservare
nel database cosi come sono stati utilizzati.
Ad esempio, cio pud riguardare le aliquote IVA, i termini di pagamento, le banche, ecc.

In tutte le tabelle X-Cross é possibile contrassegnare qualsiasi record come “obsoleto”.
Selezionando questa opzione & possibile visualizzare il record, ma non & piu possibile utilizzarlo per
collegamenti ad altre tabelle.

Ad esempio, una condizione di pagamento obsoleta non pud piu essere utilizzata nei documenti, ma &
ancora presente nel database per la consultazione di quella esistente.

Se € necessario utilizzare uno di questi record, possono utilizzarli solo gli utenti abilitati all’utilizzo dei
record obsoleti nella specifica tabella, selezionando la check box Mostra record obsoleti.
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Potete aggiornare i dati di piu record contemporaneamente?

Non ¢ raro dover effettuare aggiornamenti record “massicci“, ad esempio:

¢ trasferire articoli di magazzino da una categoria all’altra;

¢ modificare le condizioni di pagamento di un gruppo di clienti.

In X-Cross & possibile effettuare aggiornamenti massicci con una semplice operazione.

£y - O X
Client

8, New 8y Edit < List [T. Documents g, Destinations & Map

|

’VCUITHT\EYCM data |Price lists |Aqents !mders |Bi\g [Crsdnt ceiing lRedu(ed VAT‘
Language
Zone

pamwr} i daln‘ C ial data lTrampon lBanlu‘Client‘

Category

Terms

Type of price st

U.M. category

Type of discount

payment RD ————
- o Install menu

Print documents [] Window >
Import documents | Tables >
Charges transfer CIBtOmiE 5
Notes dass

*  Calculator

List D) -

Update records tovalue <RID> » ¢ Selected records
®  Values of field ® Al records
®  Copyvariable

o® [g]

VAT on gifts

Selezionando un record che ha il valore desiderato nel campo da aggiornare, € possibile aggiornare con
lo stesso valore i record selezionati dalla lista, oppure tutti i record indistintamente.

Potete modificare le chiavi di ricerca (codici) di tutte le
tabelle?

Non e rara la necessita di modificare le chiavi di ricerca (codici) di alcune tabelle. Ad esempio, potremmo
voler modificare le zone dei clienti in base alle mutevoli esigenze.

Se questi codici vengono utilizzati per il collegamento ad altri record, come accade in molti programmi, non
possono essere modificati.

In X-Cross ogni tabella ha una chiave numerica progressiva (IDENTITY) che non viene mai modificata, che
serve per i collegamenti tra le tabelle, e una chiave di ricerca esplicita (ad esempio il codice dell’articolo di

magazzino)

La chiave di ricerca esplicita (codice) non viene utilizzata per i collegamenti e puo quindi essere modificata
in qualsiasi momento.

Modifica delle tabelle ad albero

Cio e valido anche se il codice di un record dipende dal codice del record padre (tabelle ad albero).
Anche in questo caso & possibile modificare le chiavi (codici) di ricerca ei record trasferiti in un diverso
ramo dell’albero.



GESTIONE DEL DATABASE

| database moderni non memorizzano solo i dati; offrono una serie di funzionalita che pochi
programmi sul mercato sfruttano davvero.

Solitamente I'utente non & interessato a questa tecnologia, ma essa ha ripercussioni dirette sulla
funzionalita del programma e soprattutto sullintegrita e sulla consistenza dei dati, fattore solitamente non
preso in considerazione fino a quando non si presenta un problema.

Vi @ mai capitato di riscontrare disallineamenti degli archivi
con necessita di operazioni di riallineamento o pulizia?

La mancanza di integrita referenziale, riscontrabile in vari programmi obsoleti, crea spesso problemi
nei database, con record “orfani” (esempio: righe documento senza intestazione) o altri disallineamenti.
Questi problemi non danno alcun avviso fino a quando non ci sono gravi errori nel database.

In X-Cross i collegamenti tra le varie tabelle sono garantiti dall’utilizzo dell’'integrita referenziale nativa del
database, che evita qualsiasi tipo di disallineamento degli archivi.

- Details schema S_PIANO_CONTI - Piano dei conti - 0O X
Schema
G Restore
[Commsl' dexes|(Connections dlagragﬂIConnecuons Inheritance |Move columns [Vi'tual schema |Schema properties |Server table arl [« »
S DIVISEC "
S PTANO_CONTI PAR
[ S PIANO CONTI RAT ]
[__CONTOIDRT  |——
S PIANO CONTI RIS
[__CONTOIDRI ___ |—
L Sssezen ]
___SEZBLID | —
C__SIproperar |
C__STbiopERE |
[ S PIANO CONTI 1
[ CONTO 1D J— [ S ACC DOCS ]
CAT CONTI IVA 1D — !
—q A N VA
S ACC DOCS LINES
] DIVISE 1D SONTO 1D
s [__S ACC DOCS TO REG |
CONTO 1D PAR
[_____contoio |
CONTO 1D RT e
CONTO ID RI S AL O UNES
SEZ BIL 1D CONTO 1D
T1PI OPE RT RS ID AT S AL T UINES CONT
[ TIPTOPERTRSIDRS ] CONTO ID
v
< >
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Il vostro software richiede I’avvio manuale di procedure
(batch) perché i dati non vengono aggiornati in tempo reale?

In alcuni programmi, non tutti i calcoli vengono eseguiti immediatamente e devono essere avviate
procedure di ricalcolo, che possono richiedere molto tempo.

In X-Cross l'utilizzo di procedure database native permette di effettuare tutte le elaborazioni
necessarie in tempo reale, senza ricalcoli.

Se gestite piu aziende, potete averle in un unico database,
decidendo per ogni tabella se questa é condivisa tra aziende o
separata?

X-Cross offre una gestione multiazienda unica.

Non solo & possibile avere piu aziende nello stesso database, ma I'utente puo scegliere quali tabelle
condividere e quali mantenere separate per le varie aziende.

E’' quindi possibile decidere se avere i dati cliente - fornitore in comune o separati, e lo stesso vale per il
piano dei conti, le categorie merceologiche, le posizioni di magazzino e qualsiasi altra tabella.

E anche possibile limitare |a visibilita in altre aziende per i singoli record: ad esempio, potete decidere quali
clienti sono comuni e quali no.



GESTIONE CONTABILE?

Potete inserire e modificare un movimento contabile con tutti
i collegamenti (chiusura scadenze, ritenute, ecc.) in un’unica
finestra e in un unico movimento?

In X-Cross un movimento contabile & formato da un unico “oggetto”, che comprende tutto quello che vi &
connesso (28 diverse tabelle).

In un’unica finestra e in un unico movimento anagrafico & possibile inserire e modificare tutto cio
che riguarda i movimenti contabili, quindi non solo IVA e righe contabili ma scadenze di apertura e
chiusura, ratei e risconti, ritenute, ecc.

Un’unica operazione contabile

La caratteristica della singola transazione su database, molto importante in qualsiasi parte del
programma, assume un ruolo ancora piu essenziale in ambito contabile, data la delicatezza e I'importanza
dei dati.

Validazione a posteriori

Al termine, I'operazione prevede una procedura di validazione “a posteriori” del movimento contabile gia
registrato, che viene sottoposto a verifica di congruita (squadratura o altro).

Questo controllo € molto piu efficace di un controllo “a priori” effettuato sul client, in quanto quest’ultimo non
garantisce affatto che i dati, dopo il controllo, siano memorizzati nel database nella forma in cui sono stati
controllati.

[l controllo a posteriori, invece, agisce sui dati gia archiviati. Se perd qualcosa va storto, essendo la
transazione ancora aperta, tutto pud essere annullato, come se non fosse mai avvenuto.

Avete un completo resoconto del collegamento tra IVA e
conti?

| software sul mercato gestiscono I''VA sostanzialmente in due modi:

¢ |[VA e dati contabili nello stesso elenco;

¢ VA e dati contabili su due distinte liste.

Nel primo caso c’e un collegamento IVA-conto, ma c’¢ il problema di dover spezzare le righe se un’aliquota
IVA va su due conti diversi, con il problema degli arrotondamenti.

Nel secondo caso non ci sono problemi di questo tipo, ma non c’¢ il collegamento partita IVA.

In questo caso molti utenti utilizzano la soluzione alternativa di creare tariffe alternative con la stessa IVA o
esenzione, a seconda degli account a cui dovranno essere collegate, ma si tratta di un espediente poco
pratico che porta a delle complicazioni.

X-Cross risolve questi problemi, mettendo insieme i vantaggi dei due metodi.

Ogni riga IVA puo essere collegata ad un conto, ma anche a piu conti, € le righe dei conti economici
vengono create automaticamente.
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Avete un’automatizzazione dell’inserimento dei movimenti
contabili che vi permette di inserire solo i dati mancanti, con
un enorme risparmio di tempo?

Ripetitivita delle operazioni contabili

In contabilita, le operazioni che vengono inserite sono spesso ripetitive. Ad esempio, in una fattura del
telefono, la logica &€ sempre le stessa, e di volta in volta vengono modificati solo:

¢ |a data del documento;

¢ il numero documento;

e I'importo (o gli importi).

Come un foglio elettronico

Possiamo immaginare di creare un foglio elettronico in cui, a partire da uno o piu importi, tutta
'operazione (righe IVA e contabili) viene calcolata. In seguito, modificando solo gli importi, tutta
'operazione verra ricalcolata.

Imponibile % IVA IVA Totale
1.200,00 22,00 26,84 1.226,84

X-Cross segue la stessa logica del foglio elettronico.

Un nostro primato

Gia nel 1988 Target (antenato di X-Cross) presento un sistema, il primo sul mercato, per 'automazione
delle operazioni contabili, poi perfezionato in Target Cross.

Piu di 30 anni e tanta esperienza dopo, X-Cross offre un modo ancora piu sofisticato ed efficiente di inserire
i movimenti contabili.

L’automatizzazione di X-Cross
In X-Cross, I'automatizzazione non ¢ limitata ad alcune categorie di operazioni, ma si applica a tutte le
tipologie di registrazioni contabili.

Automatizzazione con formule
In alcuni casi particolarmente complessi, vanno inserite le logiche di calcolo, come in un foglio elettronico.
Da queste logiche di calcolo, inserendo i dati base, sara calcolata I'intera operazione.

Automatizzazione standard

Questo tipo di automatizzazione € perd necessario solo in casi molto particolari.

In tutti gli altri casi, basta definire il tipo di operazione e la causale contabile sara automatizzata senza
inserire alcuna formula di calcolo.

Utilizzo delle operazioni contabili automatizzate

Inserendo un’operazione contabile, 'operatore deve sempre, per prima cosa, selezionare la causale, che lo
guidera nell'inserimento dei dati.

Per ogni tipologia di operazione viene aperta una finestra di input dedicata. In questa finestra l'utente
puo inserire solo i dati mancanti, e solo i dati che sono significativi per il tipo di operazione.

Pertanto, per un’operazione IVA di acquisto, saranno inseriti:

e Fornitore (se non gia definito nella causale)

e Data documento

* Numero documento

e Aliquote IVA (una o piu)

e Conti

¢ Imponibili



Per una operazione di pagamento o incasso, saranno inseriti:
e scadenze da pagare o incassare;

¢ i| conto corrente;

¢ |a data dell’operazione.

Le scadenze vengono inserite selezionandole da una lista con drag and drop.

Benefici dell’automatizzazione delle operazioni contabili

L'utilizzo di queste causali contabili automatizzate porta ad un risparmio di tempo di almeno il 50%
rispetto all'inserimento manuale dei dati. Inoltre, la standardizzazione delle operazioni riduce molto la
probabilita di errore umano.

Automatizzazione delle fatture elettroniche
’automatizzazione delle operazioni contabili pud lavorare in abbinamento con le fatture elettroniche
ricevute, riducendo ancora di piu i tempi operativi.

Avete una gestione della fatturazione elettronica totalmente
automatizzata?

In X-Cross, la gestione della fatturazione elettronica ¢ totalmente automatizzata, sia per la parte attiva
(vendite) che per la parte passiva (acquisti).

Vengono inoltre gestite, sempre in totale automatismo, le fatture di acquisto dall’estero.

Tutte le operazioni relative alla fatturazione elettronica sono gestite all’interno di X-Cross, e quindi
non & mai necessario accedere direttamente ai portali.

Le fatture elettroniche emesse vengono generate a partire dalle fatture, e vengono memorizzate
separatamente dalla fattura di partenza. Questo permette di generare piu fatture elettroniche per la stessa
fattura, nel caso in cui una fattura elettronica sia stata rifiutata per errori contenuti.

B Emissione fatture elettroniche

Record
8, Aggiungi 24 Modifica <l Lista

Seleziona tutto (J) Genera fatture elettroniche 0 QU Vet Q Legginctfione G B Demo

© [141 Data [22.09.2020 Jinviata
Note ‘ ‘

Fatture
Dalla data 01.09.2020 Allz data 21.09.2020

Fatture XML Notifiche

D ID Fattura e Numero Data Codice Ragione sodiale Inviata  Stato iniziale D attrbuita dal

Serie
2.550 24.906 F 929 17.09.2020 (945 Si VALIDAZIONEEFFETTUATA 859c3637-€
F
F
F

1

2 2.551 24.945 930 10.00.2020 3544 Si VALIDAZIONEEFFETTUATA 3flca452-e
3 2.552 24.949 931 21.09.2020 (945 Si VALIDAZIONEEFFETTUATA 2729¢002-1
4 2.553 24.962 932 21.09.2020 3542 Si VALIDAZIONEEFFETTUATA dd28e560-¢

>

ata | Numero D 0
llente Il Partita IVA

File Sezionale IVA
stous I Remiare

Situazione: Inviata

ID servizio IDSDI

Note
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Verifica delle fatture elettroniche

Le fatture elettroniche di una emissione possono essere verificate tutte insieme.

Di ogni fattura vediamo 'accettazione o meno e I'esito finale (consegna o no).

Le fatture rifiutate possono essere contrassegnata come “da reinviare”, e le fatture da cui sono stata
generate saranno inserite di nuovo nella prossima emissione.

Collegamento con le fatture di vendita
Da ogni singola fattura di vendita possono essere visualizzate le fatture elettroniche (una o piu in caso di
errori) che sono stata generate.

Caratteri speciali
| caratteri speciali non ammessi nel’ XML vengono automaticamente convertiti con prefisso “&”.

Caratteri Unicode non ammessi

La fatturazione elettronica accetta caratteri fino ad un valore Unicode di 255.

A seconda delle impostazioni, le stringhe con caratteri sopra questo valore possono venire convertite in
modo da essere accettate, oppure segnalare un errore.

Fatturazione elettronica passiva

Le fatture elettroniche passive vengono lette direttamente in X-Cross, senza doverle scaricare dal portale e
poi importarle.

Memorizzazione delle fatture elettroniche passive
Le fatture elettroniche passive vengono memorizzate nel database di X-Cross, per consultazione e per
essere utilizzate nelle registrazioni contabili.

B Ricezione fatture elettroniche - UUid=6507d013-4150-4af3-abed-3b87ca0131c3 - UO=0088P
Fatture

Q e = Q. tug @ Ve & B e @
Fatture
Dall data 01.05.2023 Al data 04.05.2023 | Datainserimenta [04.05.2023 07:16:12
sas <om s i o
Salvata ID 1D SDI Contatio Codee Farnitore. Partita VA Codice fiscale Data ricezione.
1 253b6565-56964... 9539753574 1T12454611000 30.04.2023 23:39:57
2 83b67922-06034... | 9544317234 16 IT03645040282 03645040282  |02.05.2023 06:39:12
3 f5da3d97-cdcc4c... (9544582252 98 IT01711041200 01711041200 |02.05.2023 07:23:14 &
4 a2ba25f6-fd1e4ac... 9544972728 16 IT03645040282 03645040282  |02.05.2023 08:05:28
s Setcorin 62604, 47146505 03357531205 03357531205 (02.05.2023 1124631
s 2rssband oa0c . 9547795516 2331 ITOF143140269 04143140269 (02.05.2023 12204183
7 dobfe4ba-40cB46... 9546131388 IT06617940728 06617940728  |02.05.2023 14:50:20
8 22962463-031c4... (9547793472 IT02052640386 02052640386  |02.05.2023 22:19:57 4

g 300826b6-673c-+... 9551243046 IT03887731200 | QQRMACB7C24...|03.05.2023 02:07:13

10 49287006-1664... 9549504873 2.53 IT03353860400 03.05.2023 06:13:59 | &
11 36319b5b-09514... 9550693261 2.953 IT00709570675 02463850376  (03.05.2023 07:49:16 | &
12 C1DC5431-66554.., 9556072303 2771 IT01250050331 01250050331  (03.05.2023 12:52:58
13 fofl4e0-6(7547a... 9560859106 2.845 IT02041920030 02041920030 03.05.2023 20:32:15
14 567610e1-63584... 955516166+ 3214 IT02869631206 02869631206  (03.05.2023 21:40:11
< »
Fatture
Nmer Data fattra POF fatuura Dmensane s Dmensane Alegay
1 e34sfo0  (02.05.2023 si 79.404 1

wrrewTe

Fornitori non in archivio
| fornitori non presenti in archivio possono venire inseriti automaticamente con i dati contenuti nella fattura
elettronica.



Registrazione in contabilita

Le fatture elettroniche passive possono venire registrate in contabilita utilizzando la causali contabili
automatizzate. Il fornitore pud essere abbinato ad una o piu causali, che saranno selezionate
automaticamente quando si riceve una fattura.

Le righe della fattura, nel caso di piu aliquote e/o piu conti contabili, possono essere associate con un
semplice drag and drop.

Automatizzazione delle registrazioni
E possibile inserire formule di associazione, basate sui codici, sulla descrizione della riga o su altri
parametri, in modo che I'abbinamento alle aliquote ed ai conti sia totalmente automatico.

F= Causale contabile

Record
8, aggiungi 34 Modifica <l Lista

Dati usale Flusso Analtica Rtenuta Trasmissione dati fatture Fatturz ekttronca
Categoria [R [Fatture ricevute

Codce CELL 4| Operazione 1vA

Deserizone [Fattura telefono celubre

Importi

| Cakeolo da fattura elettronica

N. Desaizione
1 |importo canone
2 |Spese

Selezione
Descrizione contiene: Offerta
Descrizione contiene: oneri

] [ |pefauit

onen

®) Descizone
© Codice articolo

% VA
() Esenzone va

® Contene
O Inzia
O uguale 2

Controllo delle fatture ricevute (Cassetto Fiscale)

Se una fattura ci é stata inviata senza indicare il codice univoco o la PEC, va a finire nel “Cassetto fiscale”
dell’azienda.

Queste fatture dovrebbero venire controllate una ad una, per verificare se ce ne sia qualcuna che non
abbiamo ricevuto.

In X-Cross, € possibile importare le fatture del cassetto fiscale, e verificare automaticamente se sono tutte
gia presenti in archivio o alcune di esse sono mancanti.

Fatture di acquisto dall’estero

Le fatture di acquisto dall’estero possono essere inserite nella sezione delle fatture ricevute, con tutto il
dettaglio delle righe.

Queste fatture passive avranno una causale particolare che le identifica e saranno inserite nella
generazione delle fatture elettroniche da inviare, con il mittente ed il destinatario invertiti rispetto alle
normali fatture emesse.

In questo modo possiamo generare una fattura elettronica indirizzata a noi stessi, che poi sara trattata
nella sezione delle fatture passive com quelle normalmente emesse di fornitori.
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Potete avere un bilancio interattivo con la visualizzazione
di tutte le operazioni coinvolte e uno zoom sulla singola
operazione?

In X-Cross il saldo, oltre che stampato, pud essere visualizzato sullo schermo in una finestra interattiva.
Per ogni conto possiamo vedere tutte le operazioni, e per ognuna di esse possiamo vedere, ed
eventualmente modificare, la singola transazione.

Tranéactions of

‘account 1.01.02.01- BOV EURD 40010893017 (01,01.2015 - 31.12.2018)
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Record: 306

Potete avere una dichiarazione IVA con una visualizzazione
di tutte le operazioni coinvolte e uno zoom sulla singola
operazione?

Lo stesso livello di interattivita del bilancio & presente anche nelle dichiarazioni IVA.
['utente pud vedere tutte le operazioni (per data di compensazione IVA) che sono incluse nella
dichiarazione IVA, e visualizzare (e anche modificare) la singola operazione contabile.
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Potete avere le riclassificazioni del bilancio incluse nel
gestionale, senza doverle esportare su fogli di calcolo esterni?

X-Cross offre un sistema completo di riclassificazioni contabili, calcolabili senza esportazione su
fogli di calcolo esterni.

Per ogni riga contabile possiamo definire i conti di cui € compreso il totale, oppure, nel caso di righe
calcolate, la formula di calcolo.

Formule dinamiche

Le formule che fanno riferimento ai numeri di riga, ad esempio in un foglio di calcolo, vengono aggiornate
automaticamente se vengono inserite o eliminate righe.

Sulla base delle formule inserite, i calcoli verranno eseguiti e salvati nel database, e possono essere
esportati come fogli di calcolo.

Disponete di una completa contabilita analitica
multidimensionale e di commessa - attivita?

X-Cross offre una contabilita analitica multidimensionale estremamente completa:
¢ Voce di costo;
¢ Centro di costo-ricavo;
¢ Fino 5 dimensioni definibili dall’'utente
o Attivita
e Lavori
e Attivita di commessa
¢ 2 dimensioni interne alla commessa definibili dall’utente

Naturalmente non € obbligatorio utilizzare tutte queste dimensioni, ma solo quelle necessarie.
Saldi contabili analitici

Le varie dimensioni di contabilita analitica possono essere combinate tra di loro per produrre saldi contabili
analitici estremamente dettagliati.

[& Operazione contabile 330 = 0 X
Record Sezioni
& ok €@ Annulla (J Mostra divisa
0 ] ] itica | [“ 1l i lAIIogalI |Rawl - risconti [Inlmtm l'l’mmmlono dati fatture [

[Conto [pescrizone [ Dare| Avere|  Analica | Causale Desarizione Descrizione ri{
1 1.02.02 SOCI C/DECIMI RICHIAMATI 200,00
2 1.03.05.010 COSTI DI AMPLIAMENTO 90,00
3 4.01.05.005 MATERIE PRIME C/VENDITE 1.322,52
4 4.01.05.020 ACCESSORI C/VENDITE 156.409.860,00
5 1.07.90.01 CLIENTI ITALIA 156.411.472,52
< >
Causale ] ([ conti per righe
Conto |
Quantita

Centro di costo-ficavo ’Descnm I % Dare. Avere Conto Descrizione |Descnma«
1 0101 Produzione interna 100,00 1.322,52
< >
S| I [ 100,00] g 15225
Righe |0 i Importi
Percentusle [100,00 Avere  [1.322,52
Analitica [<
Centro costo-ricavo [T Produzione interna Commessa Commessa 1
Attivita 0 Cliente 1094 **BRAGOTTO LUCIANO
Linee di prodotto Attivita
Stabiiment Aree progetto

Tipo lavoro
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GESTIONE COMMERCIALE

Potete inserire e modificare un documento commerciale
(preventivi, ordini, fatture, ecc.) con tutte le sue parti (lotti,
matricole, provvigioni, ecc.) in un’unica finestra e in un’unica
transazione?

Una delle caratteristiche piu innovative di X-Cross € la capacita di lavorare su oggetti complessi, cioé
composti da piu tabelle in una struttura gerarchica.

Un tipico esempio di questi oggetti complessi sono i documenti commerciali (offerte, ordini, fatture), che
sono formati oltre che da testata e righe, ma anche da una serie di altre tabelle, ad esempio:

e | ofti;

e Numeri seriali;

® Spese;

e Oneri di linea;

¢ VVenditori;

e Commissioni;

e Maturazione delle commissioni;

e Contabilita analitica.

In X-Cross, ad esempio, una fattura & composta da 30 diverse tabelle.

Tutte queste parti del documento possono essere inserite, modificate e cancellate contemporaneamente,
permettendo all’utente di compilare il documento in un’unica operazione, € non inserendo ad esempio
una riga alla volta. Questa caratteristica, oltre a velocizzare e facilitare notevolmente il lavoro di chi
inserisce o modifica il documento, offre il vantaggio di inserire e salvare tutte le informazioni in un’unica
operazione, evitando la possibilita di dati incoerenti.

Potete inserire righe documento in Word processor anziché in
solo testo?

In X-Cross potete avere descrizioni con testo formattato e immagini nei documenti in due modi:

e prendendo le descrizioni dagli articoli;

¢ inserendo le descrizioni direttamente nelle righe del documento.

In entrambi i casi, & possibile stampare documenti con testo e grafica direttamente dal gestionale.

Offerta n. 1-2021-1 - 05.01.2021 - INVIARE SEMPRE CONF.ORDINE CONS.MAR-MER-GIO e . KO0,

ecord_Geners_Righe documento_Fometo

© ok @ Amus B s O O seeione mutipi @ Estenc eserons]| ) i Tempinte

[Documento [Commerciale Trasporto |Contabilita [Spese Totali |Offerta [Analtica |Collegamenti Righe

Roe offeta [posson |

o [codee omsaizne On ] awwd]  pemkw]  sem Preszonett oot o]|
SCARDA UPOWER BASSA "MYTHOS" SIP... PAL 10,00 610 1 100

S0bia max pura coluosa 800 ool 2v... 808 100,00 1128 1128 112600 3%

1 symuR
2 BoBMAXS00

Tl T 11000] T T
Iarticolo Commerciate Dati contabill Dati magazzino | Spese Collegamenti Offerta |
o 0 Lstino Bertust
[— Dsamios e Mogporazont (0,00

W T P P P P P P P P B P B B )
SCARPA U-POWER BASSA "MYTHOS" S1P PUNTALE TRASPIRANTE

istiche basse, comode u
oncept Plus, con tomaia in
morbida pelle scamosciata forata, puntale
Composite, antiperforazione, antiscivolo e suola.
PU/PU, S1PSRC

Worbida pelle
WingTex a tunnel daria
raspirante

[AirT 0e Composite con
membrana raspirante




Si possono avere le righe di un documento con una struttura
gerarchica multilivello?

Le righe di un documento X-Cross possono essere organizzate in una struttura gerarchica a piu
livelli. Questo & possibile su tutti i documenti ma € particolarmente utilizzato nelle offerte.

Righe calcolate
E anche possibile inserire righe calcolate, come in un foglio di calcolo. Ad esempio, in un’offerta, &
possibile evidenziare il totale parziale delle varie soluzioni alternative proposte.

Riferimenti dinamici
| riferimenti alle varie righe, come in un foglio di calcolo, sono dinamici: inserendo o cancellando una riga,
la formula viene aggiornata.

Potete stampare documenti commerciali con testo e grafica
direttamente dal gestionale?

In X-Cross, grazie al Word processor integrato, i documenti commerciali con testo e grafica possono
essere stampati direttamente dal programma, senza la necessita di esportarli in programmi esterni.

nel commercio dal 1850

BE“ I “s. s.a.s.  ANTINFORTUNISTICA

Bt ite e Abiti da lavoro - Scarpe ¢ Guanti da lavoro

Circonvallazione Liberazione, 44 DETERGENTI ECOLOGICI

40017 - San Giovanni in Persiceto (BO) Lavamani - Sgrassanti - Disincrostanti

Tel (051) 82.11.27 Fax (051) 82.10.16 Bobine di carta per mani — Prodotti per pulizia

P.L 00637691205 C.F. 03567120377

i bertusi-si it commerci: 2 i-si it

Offerta Numero  2020-OFC-32 Data 07.07.2020 Dwvisa EUR Pag.1di1
Pagamento AEMIL BANCA
Codie  Descrizione UM Quntith Prezonetto  Totle I
BA/ACTUP  SCARPA U-POWER BASSA "ACTIVE" S1P SRC * PAL 10,00 108,10  1.081,00 2,0

Scarpa da lavoro serie
U-Power per il massimo
confort e sicurezza. Le sue
avanzatissime
caratteristiche la rendono
ideale per un uso
continuativo anche in
ambienti di lavoro critici.

TOMAIA: Nylon ultra
traspirante e morbida pelle scamosciata
PUNTALE: AirToe Aluminium
ANTIPERFORAZIONE:Save & Flex PLUS
COPRISOTTOPIEDE; Memory in Elastopan di Basf
SUOLA: PU/PU e Infinergy®
MISURE: dalla 35 alla 48

Aliquota IVA 0 norma di esenzione Imponibie VA Descrizione Importo
2 VA2l 2% 1.081,00 297  Totwe merce 1.081,00
Totali IVA 1.081,00 278 Towle 13188
Cosare Bertus!
Creato dal programma X-Cross
W XCTOSSR
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Potete inviare i documenti via email in totale automatismo, a
tutti gli indirizzi che volete?

In X-Cross tutti i documenti commerciali (offerte, ordini, fatture, ecc.) possono essere inviati via
e-mail in completa automazione.

Possiamo inserire gli indirizzi email dei vari documenti presenti nell’anagrafica aziendale, e questi indirizzi
che potranno poi essere modificati per ogni email inviata.

Una completa parametrizzazione delle opzioni di invio permette all’'utente di creare un messaggio di posta
elettronica personalizzato, utilizzabile in totale automatismo.

Invia CC
Oltre agli indirizzi del cliente o del fornitore, I'e-mail puo essere inviata in CC anche a indirizzi interni
all'azienda, ad esempio a venditori, 0 qualsiasi altro indirizzo di posta elettronica.

Potete allegare automaticamente documenti (es. certificati,
immagini, documentazione aggiuntiva) quando inviate email?

E molto comune I'esigenza di allegare documenti alle e-mail di documenti commerciali.
Ad esempio, in un’offerta potremmo voler allegare PDF di descrizione del prodotto, condizioni commerciali,
ecc., in una conferma d’ordine o di consegna potremmo allegare certificati di approvazione, e cosi via.

X-Cross consente due tipi di allegati e-mail:

e allegati standard, che vengono aggiunti all’e-mail senza duplicare i dati e senza occupare spazio nel
database;

e allegati specifici del presente documento, di volta in volta inseriti.

Per gli allegati standard é possibile impostare regole per I'allegato automatico in base al tipo di documento,
cliente o fornitore e altri parametri.

# Allegati B
Allegati

B Aaguni 1 Modiica B Singolo. U] Ricerca | [IEHETERRBIRIR] &l Api’ @ impodafies () Dreganddeopfies &l Apd

o [rigs INome fle: oo [Descrizone. Emai Dmensione|

1.577 felzp.jpg s
1.578 magl65ipg si 204712
1.579 POLMLPF jog si 203.84¢

Records: 3

Offerta n. 150 - 2020-150 - 02.09.2020 - - o X
Record Genera

= = Allegato - O X

8, Aggimgi B Modifia <) Lisa (] @ Alegati @ Emailinviste
Allegato_File
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Partta VA 0 ™ Too documento
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ovsa
Pagamento RICEVUTABAN |0
sanca
Cond. commercal |Ulimo sconto clent
stno
Cassesconto  [OFF_QLI Offerte
Scont 0,00 0,00 0,00 D in sostituzione d sconti riga.
ote

Numero riga

Denst

MAG165
HIRT MANICA CORTA

Data consegna Settmana 000000 ) Dete consegna per rghe
Dotarichesta Numero
Inzo valdth Fre valdth Oposzoninrgneofferta (] Offerta acettata Oawe

]
]

r
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Potete gestire un numero illimitato di agenti o livelli di
struttura di vendita per documento o per riga di documento,
con un sofisticato calcolo delle provvigioni, personalizzabile?

Agenti nel documento
In X-Cross ogni singola riga di documento puo avere un numero illimitato di agenti, inseribili in base a
regole di mandato, per area, cliente, categorie merceologiche, ecc.

Calcolo delle provvigioni

In X-Cross, i calcoli delle provvigioni degli agenti sono completamente parametrizzabili e possono essere
associati ai mandati.

Possiamo avere diverse modalita di calcolo (singolo agente, split agent, ecc.) e per ogni modalita di
calcolo possiamo definire una serie di parametri che determinano la variazione delle provvigioni in base al
prezzo e allo sconto.

Viene calcolata una tabella provvigionale, visualizzabile anche in forma grafica per una piu immediata
comprensione.

[# calcolo provvigioni IR
B Calcola <1 Aggioma [J Calcoloimmediato
[pat et
@Prezzo lordo
Pri Pre % ——
ezz0 articolo 1000,00 ovvigioni 25,0000 o (O Margne contribuzione 50,0000 %
(OPrezzo lordo
Basediccdo  OPremonetio Sconto a provvigioni zero 50,00 ] Caresne (oo ]
(@ Margine contribuzione Posizione ‘J 0 [ﬂ
Calcoli provvigioni
60+
55
50
454
404
354
B Lordo E 304
@ Netto o
B Margine contribuzione
204
154
10
54
Grafico @Linee (OBarre
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GESTIONE DEL MAGAZZINO

Riuscite a gestire giacenze speciali (es. riparazione, conto
deposito, ecc.) senza creare depositi dedicati?

Tutti gli ERP possono ovviamente gestire le scorte di articoli, ma in molti casi sorgono problemi nella
gestione delle “giacenze speciali”, come il materiale in conto deposito, in riparazione, in attesa di collaudo,
ecc.

Per questo problema vengono solitamente adottati due tipi di “trucco”:

e |a creazione di codici articolo alternativi;

* |a creazione di depositi “speciali‘.

Entrambe queste soluzioni sono poco soddisfacenti.

Nel primo caso vengono creati codici articolo inesistenti, quando in realta si tratta dello stesso articolo, in
giacenza per motivi diversi.

Nel secondo caso, I'utente crea depositi che in realta non esistono, e questo causa ancora piu problemi.

La soluzione di X-Cross

X-Cross permette di definire “Tipi di giacenza”, ognuno dei quali con le proprie caratteristiche (disponibilita,
titolarita fiscale, ecc.) applicabili a tutti i depositi.

La giacenza sara quindi definita non solo da “articolo + deposito, ma da “articolo + deposito + tipo
giacenza”.

Gestione giacenze multidimensionale
Il tipo di giacenza non ¢ la sola parametrizzazione del magazzino.

Depositi virtuali
| depositi virtuali (di cliente o fornitore e di commessa) rappresentano la proprieta del materiale e possono
essere utilizzati in parallelo al tipo di giacenza ed al deposito.

Stati di avanzamento

Nella gestione della produzione, I'esecuzione di fasi di lavorazione successive genera un problema, in
qguanto I'articolo che viene lavorato dopo ogni fase non & piu lo stesso, e questo dovrebbe riflettersi sul
magazzino.

Se I’esecuzione di ogni singola fase non si riflette nelle giacenze di magazzino, questo crea confusione nel
sistema, in quanto non é possibile avere un quadro aggiornato della situazione. Inoltre possono esserci altri
problemi:

® una o piu fasi eseguite esternamente;

e |avorazione interrotta prima dell’esecuzione di tutte le fasi;

e movimentazione esterna di un articolo lavorato parzialmente.

D’altro canto, creare un articolo per ogni passaggio di lavorazione crea una proliferazione di articoli nel
database.

In X-Cross un articolo pud avere una sotto-tabella di stati di avanzamento, che rappresentano una specie
di sotto-articoli, corrispondenti alle fasi di lavorazione in cui si trovano.

In questo modo é possibile una completa gestione delle giacenze, senza moltiplicare inutiimente gli
articoli.



Il vostro software vi permette di avere inventari a date diverse,

valorizzati con il tipo di costo che preferite?

In X-Cross, i calcoli dei costi possono essere riferiti a qualsiasi data, ed essere di svariate tipologie (ultimo,
ultimo continuo, LIFO, FIFO, ecc).
Gli inventari possono pure essere a qualunque data, e possono essere abbinati ad un metodo di calcolo

del costo.

1!} articoli inventario

Records

Ba Singolorecord |, Trova ,’ Ricercadiretta |8 Ultimi 7

Dati ricerca Cronologia

O Selezione multipla

[Articolo
MAZGRAVEE
MAZGRAMUR
MAZGRALAN
MAZGRACAS
MAZGRAMOD
MAZGRASPIMIR
GT17A
VAL1701
VAL1702
ZAMVEC
CARPELDOM300M
CARMISPER
GIURACIS
GAS1703
PTBAUL
PDBAUL
BRAMOR
GILAVTUA
MAGMLGIL
CARMISM
SCOPANANT
<

Records letti = 492

GRAPPA MAZZETTI "VEERMER” ... SCA
GRAPPA MAZZETTI "MURAY" + ... SCA

GRAPPA MAZZETTI PUNTOZERO... SCA
GRAPPA MAZZETTI "CASSETTO ... SCA
GRAPPA MAZZETTI "MODIGLIAN... SCA
GRAPPA MAZZETTI "SPIRITO DI ... BOT
CONFEZIONE REGALO NATALE 2... UN
VALIGETTA NATALIZIA T.101  UN
VALIGETTA NATALIZIA T.102  UN
ZAMPONE PRECOTTO "VECCHI"  UN
CARTA PELLICOLA DOMOPAK M... ROT
CARAMELLE MISTO PALERMO - P...
GIUBBOTTO REVERSIBILE "RACE... UN
GASTRONOMIA NATALE T. 3 UN
PANETTONE BAULI KG. 1 UN
PANDORO BAULIKG. 1 un
BRACHETTO D'ACQUI MORANDO... BOT
GILET ALTA VISIBILITA' EXECU'
MAGLIETTA "GILDAN M/LUNGA (... Ul
CARAMELLE MISTO "SERRA" KG. 3 SAC
SCOPA SUPPORTO PER PANNI A... SCO

Gacenza|
0,00

G, fiscale
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
6,00

-14,00
-12,00
4,00
36,00
0,00

>

Il inventario

Record

B, Aggiungi 84 Modifica < Lista @ Calcola Wl Articoli

o ] o
Cadlocosto |5 Data 31122017 ]
Tipo costo u | [ukimo

Uttimo calcolo | O cakolo aggionato

Note

© [ |
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LA PERSONALIZZAZIONE DEL SOFTWARE

In molti casi il software ha bisogno di essere personalizzato, di essere adattato alle diverse realta
aziendali, e questo & uno dei problemi per i quali non c’é (o meglio, non c’era) una soluzione pienamente
soddisfacente.

£} Configurazione - O X

Record

8, Aggiungi 84 Modifica <l Lista

Articolo ‘PIOIC ‘ Porta Rototraslante con guida binario: PORTA CASSA ALLUMINIO ANTA TAMBURATA ROTOTRASLANTE AD UNA ANTA O DUE ANTE A
CON PREDISPOSIZIONE PER GUIDA BINARIO PASSANTE SENZA INTERRUZIONE.
SISTEMA Porte per MOVIMENTAZIONE ASSISTITA — Porte con sollevatori A SOFFITTO) hd
D [10025 |
Codice ‘ ‘
[!" fi i \[Parametrﬂpreno |Documento |Peso e di i 'IDescn‘zione
Struttura !r" ioni |Colo(e ]
Anta fissa sinistra D Anta fissa destra
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Personalizzazioni separate o integrate?

Spesso si sente dire: “Ma il mio software puo essere (o é stato) personalizzato”.

La maggior parte dei programmi puo essere personalizzata, ma in pratica il risultato € spesso
insoddisfacente. Vediamo perché.

Personalizzazioni in un modulo separato (programma)

Se le personalizzazioni sono sviluppate come moduli separati, non ci sono molti problemi di aggiornamento
alle versioni future, ma l'interfaccia, I’'usabilita e I'interoperabilita delle varie parti lasciano molto a
desiderare.

Tipicamente i moduli “custom” aprono finestre “satellite” di quelle principali, creando problemi di
sincronizzazione ¢ di conseguenza, richiedendo l'inserimento di dati “modali”, cioé senza accesso alle
altre finestre, a causa dei suddetti problemi di sincronizzazione.

Se poi si vuole intervenire sulla logica funzionale del programma, ad esempio come vengono calcolate le
provvigioni o con quale logica viene creato un ordine di produzione da una distinta base, con questo tipo di
architettura non é possibile modificare efficacemente il modo in cui un il programma funziona.

Come possiamo dire al programma di utilizzare i metodi custom invece di quelli standard?

Un altro grosso problema € legato alle strutture dati, che debbono essere estese per memorizzare le
informazioni desiderate.

Questo deve essere fatto, per non modificare in modo irreversibile il software standard, utilizzando tabelle
separate (campi aggiuntivi), che pero risentono di diversi problemi:

® spesso hon sono presenti in tutte le parti del programma, ma solo in alcune tabelle;

e di conseguenza, con I'approccio a moduli separati, da un lato si ottiene un risultato di scarsa
funzionalita, dall’altro si riducono i margini di intervento, non potendo intervenire veramente “in profondita”.



Personalizzazioni integrate nel programma base

Per questi motivi & spesso necessario modificare direttamente gli oggetti (finestre, metodi o altro) del
programma standard.

In questo modo, pero, diventa problematico trasferire le modifiche apportate nelle successive
versioni del programma standard, e quindi I’'utente & di fatto vincolato ad una versione.

Il gestore di personalizzazioni di X-Cross

X-Cross utilizza un motore di personalizzazione (CrossModel) che offre i vantaggi delle due soluzioni,
eliminando tutti gli svantaggi.

Le modifiche al programma standard possono essere trasferite alle nuove versioni come se fossero un
modulo separato, ma allo stesso tempo € possibile intervenire in modo non superficiale sul programma
base, modificando le finestre, l'interfaccia e il logica di funzionamento, con le parti custom che si integrano
perfettamente con quelle standard, come se ne facessero parte da sempre.
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